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l. Yanyil

KOK101 Genel Trafik Bilgisi

Karayolu Yapisi Ve Trafik isaretlerinin Korunmasi, Isikli Trafik isaret Cihazlari, Trafik isaret Levhalari, Otoyol
isaretleri, Arag Kullanma Sireleri, Karayolunun Kullaniimasi, Trafik isaret Ve isaretgilerine Uyma Mecburiyeti,
Hiz Sinirlar, Hizin Azaltiimasi Gereken Yerler, Tasitin Frenle Durdurulmasi, Takip Mesafesi, Gegmek
isteyen Araca Yol, Mecburiyrti Ve Kurallar, Araglarin isaretlenmesi Ve Cekilmesi, Ses Miizik Gériintii Ve
Haberlesme Cihazlari, Okul Tasitlari, Yaya Okul Demiryolu Gegitleri Gereksiz Yere Yavas Sirme Ve
Yavaslama Yasagi, Bisiklet,motorlu bisiklet ve motosiklet ile ilgili kurallar, Yarislar ve kosular, Araglarin Tescil
Kayit islemleri, Tescil Plakalari, Araclara ait ayinrm ve taninma isaretleri, Araglarin Muayeneleri, Siiriici
Belgesi Siniflari Ve Aranan Sartlar,

KOK103 Otobiis isletmeciligi

Planlama Yapmak, Orgiitleme Yapmak-Orgiitteme Yapmak, Yoéneltmek-Yéneltmek, Koordinasyon
Saglamak, Denetim Yapmak-is Analizi Yapilmasini Saglamak, insan Kaynaklarini Planlamak, isgéren Adayi
Bulmak-isgoreni Segmek, ise Alistirma(Oryantasyon) Egitimi Vermek, isgéren Performansini Degerleme-
isgéren Performansini Degerleme, isgdrenin Egitilmesini Saglamak, Kariyer Planlamasi Yapmak-isgéren
Adayl Bulmak, isgéreni Secmek Is Degerleme, Ucretlendirmek, Uretimi Planlamak, Uretimin
Gergeklesebilmesi igin Orgitleme Yapmak-Uretimin Gergeklesebilmesi igin Orgltleme Yapmak, Kapasite ve
Stok Planlamasi-Hedef Pazari Belirlemek, Uriin Gelistirme-Fiyatlandirma Politikalarini  Belirlemek,
Tutundurma Politikalarini Belirlemek-Tutundurma Politikalarini Belirlemek, Dagitim Politikalarini Belirlemek,
Misteri iliskilerini Yonetmek-Gelir ve Gider Hesaplarini Yénetmek, Bor¢ ve Alacaklari Yénetmek, Varliklari
Yonetmek-Varliklari Yonetmek, Kaynaklari Yonetmek

KOK105 Temel Siiriiculuk Egitimi-I

Arag ile ilgili teknik bilgi ve 6zellikler, Araci ¢alistirma, kumanda paneli ve kontrol digmelerinin tanitimi, Serit
izleme ve degistirme kurallari, Hiz kurallari, hiz sinirlari, Ondeki araci sollama ve gegis kurallari, Kavsaklara
yaklagirken ve, kavsaklarda gecis kurallari, gegis Ustinligine hazi aracglar ve kurallar, Trafik isaretlerinin
anlami ve bunlara uyma zorunlulugu, Durma, duraklama, park etme, indirme, bindirme kurallari, Egimli
yollarda durma ve kalkma kurallari, karsidan gelen araca yol verme kurallari, Araclarin manevra kurallari,
Ses, 1sik ve gorintu cihazlarinin kullanma kurallar Isitma, sodutma sistemlerinin kullaniimasi gereken
zamanlar, Yaya gecidi, okul gecidi, hemzemin gecit, demiryolu geciciden gegme kurallari, Karli, buzlu, sisli,
yagmurlu havalarda guivenli arag kullanma

KOK107 Trafik ve Yol Giivenligi

Trafik glvenlidi ile ilgili temel kavramlar, Turkiye'de yasanan trafik sorununun boyutlari, istatistiksel érnekler,
Trafik kazalari, kazalara neden olan faktorler, kusur dagilimlari, Kazalari énlemeye yodnelik alinabilecek
tedbirler, Trafik kazalarinin énlenmesinde 4E yaklagimi, iklim kosullarinin, siriicii, yol ve arag lzerine
etkileri, iklim kosullarinin olumsuz etkilerini ortadan kaldirma igin alinacak énlemler, Agir yik tagimalarinin
yol glvenligine etkileri, Tasit teknik denetiminin yol gtvenligine etkileri, Devlet politikalarinin yol gtvenligine
etkileri, Karayolu aydinlatmasinin yol guvenligine etkileri.

KOK109 iletigim ) ) _
S6zlu lletisim kurmak, Yazili lletisim kurmak, Sozsuz lletisim kurmak, Bicimsel (Formal) lletisim kurmak,
Bicimsel Olmayan (Informal) lletisim kurmak, Orgit disi iletisim kurmak

KOK111 Meslek Etigi

Etik ve ahlak kavramlarini incelemek, Etik sistemlerini incelemek, Ahlakin olusumunda rol oynayan faktorleri
incelemek, Meslek etigini incelemek, Mesleki yozlasma ve meslek hayatinda etik digi davraniglarin
sonuglarini incelemek, Sosyal sorumluluk kavramini incelemek

KOK113 Bilgi ve iletisim Teknolojileri )
Internet Ve Internet Tarayicisi, Elektronik Posta Yonetimi, Haber Gruplari / Forumlar, Web Tabanli Ogrenme,
Kisisel Web Sitesi Hazirlama, Elektronik Ticaret, Kelime Islemci Programinda Ozgegmis, Internet Ve Kariyer,



is Gériismesine Hazirlik, islem Tablosu, Formiiller Ve Fonksiyonlar, Grafikler, Sunu Hazirlama, Tanitici
Materyal Hazirlama

KOK115 Arastirma Yontem ve Teknikleri
Arastirma Konularini Segme, Kaynak Arastirmasi Yapma, Arastirma Sonuglarini Dederlendirme, Arastirma
Sonuglarini Rapor Haline Déntstirme, Sunuma Hazirlik Yapma, Sunumu Yapma

AIT181 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi-I

Bu derste temel kavramlar, Turk inkilabi éncesinde Osmanli Devletinin yapti§i i1slahatlar, Tirk devriminin
hazirlik dénemi ve Tirk istiklal Savasi, Osmanli imparatorlugu'nun yikilisi ve Tirk inkilabini hazirlayan
sebeplere toplu bakig, Osmanli imparatorlugu'nun pargalanmasi, Tirk topraklarinin isgal edilmesi ve
Mustafa Kemal Pasa’nin tepkisi, Mustafa Kemal Pasa’nin Samsun’a ¢ikisi ve kongreler dénemi, Kuva-i
Milliye ve Misak-1 Milli kararlari, Tirkiye Biyik Millet Meclisi'nin acilmasi, 1920 yilinin siyasi olaylari, Sakarya
Zaferi'ne kadar milli micadele, Sakarya Zaferi, Blylk Taarruz ve Mudanya Ateskes Sozlesmesi konulari
verilmektedir.

TUR181 Tiirk Dili-l

Bu derste dil, diller ve Tirk dili, Turkgenin ses bilgisi 6zellikleri, dilbilgisi, sézclik ve clumle, kelime tirleri,
cumle icinde baglaglarin kullanimi, cimle iginde ilgeclerin iglevleri, cimle cesitlerinin anlatima getirdigi
katkilar, sirali, basit, kesik cumlelerin yazili veya s6zIi anlatima gore kullanilislari, devrik ve kesik ctiimlelerin
duygusal anlatima katkilari, anlatimin 6geleri ve anlatim tirleri, paragraf dizenleme ¢alismalari
verilmektedir.

YDL183 Yabanci Dil-l

Bu derste basit ve bilesik cimle yapilari, ginlik iletisimde kullanilan basit ve bilesik cimleler, basit ve bilesik
cumlelerden olusan bir metin / diyalogda gegen sdzcuklerin anlamlari ve dildeki yapi, islev ve kavramlari
dogru olarak kullanabilme (Verb To Be-Am/is/Are, Verb To Be-Questions And Negatives, Peresent Simple-
3rd Person, Present Simple -All Persons) bilgisi verilmektedir.

Il. Yanyil

KOK102 Seyahat Acentaciligi

Tur operatéri ve paket tur, Paket tur tiketim asamasi ve tur operatéri-karsilayici acente-otel anlagsmalari,
Seyahat acenteleri, Seyahat acentelerinin turizm endustrisindeki diger kuruluglarla iligkisi, Acente operasyon
organizasyonlari hazirliklar

KOK104 Davranig Bilimleri .
Davranig Bilimleri Arastirma Yontemleri, Ogrenme, Gudilenme, Kisilik, Algilama, Tutumlar, Gruplar,
Onderlik, Gug Yo6netimi, Catisma, Karar Verme, Kiiltiir, Sosyal Dayanisma

KOK108 Temel Siiriciiliik Egitimi-Il

Arag ile ilgili teknik bilgi ve 6zellikler, Araci ¢alistirma, kumanda paneli ve kontrol digmelerinin tanitimi, Serit
izleme ve degistirme kurallari, Hiz kurallar, hiz sinirlari, Ondeki araci sollama ve gegis kurallari, Kavsaklara
yaklasirken ve, kavsaklarda gegis kurallari, gecis Ustunluigine hazi araglar ve kurallari, Trafik isaretlerinin
anlami ve bunlara uyma zorunlulugu, Durma, duraklama, park etme, indirme, bindirme kurallari, Egimli
yollarda durma ve kalkma kurallari, karsidan gelen araca yol verme kurallari, Araglarin manevra kurallari,
Ses, 1sik ve goruntu cihazlarinin kullanma kurallari Isitma, sodutma sistemlerinin kullanilmasi gereken
zamanlar, Yaya gegidi, okul gecidi, hemzemin gecit, demiryolu gegiciden gegme kurallari, Karli, buzlu, sisli,
yagmurlu havalarda guvenli ara¢ kullanma

KOK110 Trafik Mevzuati ve Kurallari

2918 sayili karayolu trafik kanununun amag¢ ve kapsami, Trafik, karayollari ile ilgili tanimlar, Karayolu
yapisinin ve isaretlerinin korunmasi, Karayollarinda arag siirme yasagi ve karayolunun kullaniimasi, Ondeki
araci sollama ve gegis kurallari, Kavsaklara yaklasirken ve kavsaklarda gegis kurallari, gecis Ustinligine
hazi araglar ve kurallari, Trafik igaretlerinin anlami ve bunlara uyma zorunlulugu, Durma, duraklama, park
etme,indirme,bindirme kurallari, Egimli yollarda durma ve kalkma kurallari, karsidan gelen araca yol verme
kurallari, Araglarin manevra kurallari, Ses,isik ve goérinti cihazlarinin kullanma kurallari, Isitma, sogutma
sistemlerinin kullanilmasi gereken zamanlar, Yaya gecidi,okul gecidi,hemzemin gecit,demiryolu gecisinden
gecme kurallari

KOK112 Endiistriye Dayali Egitim



Staj egitimi boyunca 6grenci, mesleki bilgi ve becerisinin yani sira iletisim kabiliyeti, takim ve teghizat
kullanma yetenegi, algilama gucl, sorumluluk duygusu, ¢alisma hizi, zaman yonetimi, grup ¢alismasi gibi
konularda 6grendigi bilgileri pratikle birlestirir.

KOK114 isletme Yonetimi

Makroekonomik Verileri Takip Etmek, Makroekonomik Gostergeleri Analiz Etmek, Pazardaki Bogluklari
Tespit EtmekYatirim Alternatiflerini Degerlendirerek En Uygun Olanini Se¢mek, Yapilabilirlik Calismalarini
Yiritmek, igletmenin Cevresini Tanimak, Talep Analizi ve Tahmini Yapmak, isletmenin Kurulus Yerini
Belirlemek, isletmenin Hukuksal Yapisini Belirlemek , is yerinin Kapasitesini Belirlemek, Toplam Yatirim
Maliyetini Belirleyerek Finansmanini Sagdlamak, Tahmini Gelir-Gider Hesabini Yapmak, is yeri ve Uretim
Plani Yapmak, Yatinmin Kurulum islemlerini Yiriitmek, Uygun yapiyi olusturup is yerini agmak

KOK116 iletisim ) _ )
S6zlu lletisim kurmak, Yazili lletisim kurmak, Sozsuz lletisim kurmak, Bicimsel (Formal) lletisim kurmak,
Bigcimsel Olmayan (Informal) lletisim kurmak, Orgit disi iletisim kurmak

AIT182 Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi-Il

Bu derste; saltanat sorunu ve Lozan baris gorismeleri, Tirkiye Blylk Millet Meclisinde gruplar,
Cumbhuriyetin ilani, 3 Mart 1924’te yapilan devrimler, 1924 Anayasasi, ¢ok partili demokratik yagsama gegcis
¢abalari, devrimi yok etme c¢abalari, devrimler, Turkiye Cumhuriyeti’'nin temel nitelikleri ve Atatirk ilkeleri,
Atatlrk déneminde Turkiye Cumhuriyeti’'nin dis politikasi (1923-1938) konulari verilmektedir.

TUR182 Tiirk Dili-Il

Bu derste; yazili ve s6zlU anlatim turleri, dinleyici 6zellikleri, okuma teknigi ve aligstirmalar, noktalama ve
yazim kurallari, sézcuklerin anlamsal degerlerinde degisimler ve bunlarin cumle i¢i kullanimlariyla olusan
anlam degisimleri, s6zlU anlatimin 6zellikleri, konugma tirleri, anlatim bozukluklari verilmektedir.

YDL184 Yabanci Dil-ll

Bu derste: yabanci dildeki genis zamana iligkin yapi, islev ve kavramlar; dilde ki gegmis zamana iligskin yapi,
islev ve kavramlar, dildeki gelecek zamana iliskin yapi, islev ve kavramlar (There-is/are, can/can’t, Past
simple- regular verbs, Past simple-negatives, etc.) verilmektedir.

lll. Yanyil

KOK201 ileri Siiriiciiliik Teknikleri

Defansif suris nedir, Hava ve Yol sartlari, Kontrol digi faktorler (diger surtculler, yayalar vb.), Riski fark
etmek, Savunma, Zamaninda ve dogru hareket, Surtste 2 kural faktéri (Dogru analiz, yavaslatilan strls),
Emniyet kemeri ve airbag, Trafik kazalarinda surlcU hatalari, Takip mesafesi, Durma mesafeleri, Carpisma
ve Sonuglari, Alkol ve Uyusturucu Madde, Uykusuzluk ve Yorgunluk, Far kullanimi ve Gece Goris, Ayna
kullanimi, Lastikler, Aquaplaning, Kaza senaryolari, Agirlik merkezi, Agirlik Transferi, Onden ve Arkadan
Savrulma

KOK203 Uygulamali Siriici Egitimi-I

Arag ile ilgili teknik bilgi ve 6zellikler, Araci ¢alistirma,kumanda paneli ve kontrol digmelerinin tanitimi, Serit
izleme ve degistirme kurallari, Hiz kurallari,hiz sinirlari, Ondeki araci sollama ve gegis kurallari, Kavsaklara
yaklasirken ve kavsaklarda gegcis kurallari,gecis Ustunligine hazi aracglar ve kurallar, Trafik isaretlerinin
anlami ve bunlara uyma zorunlulugu, Durma, duraklama,park etme,indirme,bindirme kurallari, Egimli yollarda
durma ve kalkma kurallari,karsidan gelen araca yol verme kurallari, Araglarin manevra kurallari, Ses,isik ve
goruntd cihazlarinin kullanma kurallari, Isitma, sogutma sistemlerinin kullaniimasi gereken zamanlar, Yaya
gecidi,okul gegidi,hemzemin gecit,demiryolu geciniden ge¢me kurallari, Karl, buzlu, sisli, yagmurlu
havalarda guvenli ara¢ kullanma

KOK205 Turizm ve Seyahat Sosyolojisi

Sosyoloji nedir, turizm sosyolojisi nedir, turizm, modern turizm, turizmin topluma etkileri, ekonomik, fiziksel ve
sosyo-kulturel etkileri, turist halk iligkisi, turizm tiketimi, seyahat ve modern 6zne, kultlr-kisilik iligkileri, turist
baisi, modernlesme ve kitle turizmi, post-modernizm, sembol ve arzularin tiketimi, dinya turizm 6érgitindn
turizm etik ilkeleri.

Se¢meli Dersler (Bu derslerden toplam 14 saatlik ders segilmektedir.)



KOK207 ilk Yardim

ilk yardimin temel uygulamalari, Birinci ve ikinci degerlendirme, Yetiskinlerde temel yasam destegi,
Cocuklarda ve bebeklerde temel yasam destegi, Solunum yolu tikanikhdinda ilk yardim, Dis ve i¢ kanamalar,
Yara ve yara cesitleri, Bélgesel yaralanmalarda, bas ve omurga kiriklarinda ilk yardim, Ust ekstremite kirik,
¢ikik ve burkulmalarinda ilk yardim, Kalga ve alt ekstremite kirik, ¢ikik ve burkulmalarinda ilk yardim, Acil
bakim gerektiren hastaliklarda ilk yardim, Zehirlenmeler, sicak ¢arpmasi, yanik ve donmalar, yabanci cisim
kacmalarinda ilk yardim, Acil tasima teknikleri, Kisa mesafede hizli tagima teknikleri, Sedye olusturarak
hasta veya yaralilari tagima

KOK209 Protokol ve Sosyal Davranig Kurallari
Protokoliin tanimi ve tarihi gelisimi, sosyal davranis protokolini uygulama, kurum ve kuruluglarda protokol
uygulamalari, kurumsal etkinliklerde protokol uygulama, kigisel bakim, kiyafet ve aksesuar segme

KOK211 insan Kaynaklari Yonetimi

insan kaynaklari yénetiminin tanimi ve kapsami, stratejik énemi, is analizi, is tanimi ve is gerekleri, insan
kaynaklar planlamasi, isgdren bulunmasi, secimi ve ise yerlestirilmesi, IKY egitimi ve gelistiriimesi,
performans degerleme, is dederleme, licret ydnetimi, is giivenligi ve saglik, IKY ile ilgili yasal diizenlemeler,
isci-igsveren iligkileri, uluslararasi insan kaynaklari yonetimi

KOK213 Miisteri iligkileri Yonetimi

Musteri iligkilerinin tanimi, 6zellikleri ve tarilgesi, musteri iligkilerini gelistirme teknikleri, muasteri iliskilerinde
yeni boyutlar, masteri iligkisinde deger olusturma, iletisim teknikleri, misterilerle iletisim kurabilme sanati,
musteri hizmetlerinin kalitesi, misteri kazanma, misteri tutma, masteri iliskilerinin dl¢tlmesi, masteri iliskileri
ve orgitsel kaltar

KOK215 Yonetim ve Organizasyon

Yonetim nedir, yonetim biliminin tarihi, liderlik ve gesitleri, lider ve yonetici arasindaki farklar, etkenlik, etkililik
kavramlari, modern yonetim, Toplam Kalite Yonetimi, X, Y, Z teorileri, davranigsal yaklasim, durumsallik
yaklagimi, birim Gretimi, kitle Gretimi, slire¢ Uretimi, 6rgltsel performans, planlama kavrami ve isletmeler
acisindan 6nemi, amag, varsayim ve alternatiflerin belirlenmesi

KOK217 Sigorta ve Tasimacilik Hukuku

Tasima hukuku, Karayolu ile tagima, Tasiyici ve Tasiyicinin sorumlulugu, Tasiyici sifati ara¢ sahibi ve
Soférin sorumlulugu, Tasiyicinin sorumlulugu — trafik kazasi, Tasiyicinin sorumlulugu- hirsizlik, Tasiyicinin
sorumlulugu- arag¢ yetersizligi, Tasiyicinin sorumlulugu-yukleme hatasi, Tasiyicinin sorumlulugu- Ambalaj
hatasi, Sigorta hukuku, Hayat sigortasi, Yangin Sigortasi, Nakliyat sigortasi,

KOK219 Alternatif Yabanci Dil

ikinci bir yabanci dilin temel seviye konularindan; tanisma, adres sorma, glnler, aylar, renkler, ginliik
konusmalar, emir cimleleri, rica cimleleri, zamanlar, olumlu, olumsuz, soru cumleleri kurma.

KOK221 Mesleki Yabanci Dil-I

Temel yabanci dil, Dil bilgisi kurallari, Yabanci dil metni okumak/anlamak, Temel ciimle 6geleri, Ciimle iginde
fil-zaman iliskisi, Etken-Edilgen fiil yapilari, Vurgulu fiiller, Gegisli gecissiz fiiller, Paragraf icerisinde zaman
uyumu, Isimler, Tekil isimler, Cogul isimler, Fiillerden tiretiimis isimler, Ozel isimler, Zamirler ve sifatlar,
Temel teknik terimler, Teknik s6zlik, Mesleki yabanci dilde elektronikle ilgili metinler

S0S281 Degerler Egitimi

Deger nedir, Farkli tanimlar ve diger alanlarla iligkisi, Dini ve felsefi agidan ahlak egitimi, Degerlerin
kazanilma suregleri (aile, okul, toplum, medya vb.), Degerlerin kazaniima suregleri (aile, okul, toplum, medya
vb.), Ahlak-degerler ve egitimi, Deder aktarimi ve deger ortaya cikariimasi, Okul kulturd ve deger egitimi,
Okullardaki belirli degerlerin 6gretimin degerlendirilmesi (hosgorii, dogruluk vb.) Turk halkinin degerleri
(ampirik galismalara gore), Turk halkinin dini ve ahlaki degerleri (ampirik galismalara gore)

IV. Yariyil

KOK202 Uygulamal Siiriicii Egitimi-ll (3 0 3)

Arag ile ilgili teknik bilgi ve 6zellikler, Araci ¢alistirma, kumanda paneli ve kontrol digmelerinin tanitimi, Serit
izleme ve degistirme kurallari, Hiz kurallari, hiz sinirlari, Ondeki araci sollama ve gegis kurallari, Kavsaklara
yaklasirken ve, kavsaklarda gecis kurallari, gegis Ustinliglne hazi aracglar ve kurallari, Trafik isaretlerinin
anlami ve bunlara uyma zorunlulugu, Durma, duraklama, park etme, indirme,bindirme kurallari, Egimli
yollarda durma ve kalkma kurallari, karsidan gelen araca yol verme kurallari, Araglarin manevra kurallari,
Ses, 1sik ve goruntu cihazlarinin kullanma kurallar Isitma, sodutma sistemlerinin kullanilmasi gereken



zamanlar, Yaya gecidi, okul gecidi, hemzemin gecit, demiryolu geciciden gegme kurallari, Karli, buzlu, sisli,
yagmurlu havalarda guvenli ara¢ kullanma uygulamalari

KOK204 Otobiiste Teknik Sistemler (3 0 3)

Yakit Sistemi (Yakit deposu, Besleme Pompasi,Yakit borulari, Filtre), Asiri Doldurma Sistemleri, icten
Yanmali Motorlarda Asiri Doldurma Sistemlerinin Kullanilma Nedenleri, Dizel Motorlarinda Kullanilan Agiri
Doldurma Sistemlerinin Cesitleri, Mekanik Agiri Doldurma (Siper Sarj, Egzoz Turbo Kompresérii ile Asiri
Doldurma, intercooler Sistemi, Yakit Enjeksiyon Pompalari, Sira Tipi Yakit Enjeksiyon Pompasi, D.P.A. Tip
Pompa,Elektronik Yakit Sistemi, Common Rail Dizel Enjeksiyon Sistemi, Comman Rail Dizel Enjeksiyon
Sistemi ile Calisan Sensodrler, Enjektorler, Enjektoérlerde Yapilan Kontrol ve Ayarlar, Dizel Motorlari Elektronik
Kontrol Uniteleri, Diagnos Cihaz

KOK206 Siiriis Psikolojisi (3 0 3)

Psikoloji ve Psikolojinin Arastirma Metodlari, Psikolojinin Diger Bilimlerle iligkileri, Psikolojinin Onem ve
Yarari, Davranis Kaynaklari, Duygular ve Heyecanlar, Trafik kiltiri Tutumlar, Kuramsal Temeller, Tutum
Degisiklikleri, Gergcek Yasamda Tutum Degisikligi, Alkol-sigara-uyku-yemek aligkanlarinin striis givenligine
olumsuz yansimalari, Bireysel Celiski, Gurup, Sevgi ve Cekicilik, Saldirganlik, Kisisel Ozellikler, Ofke ve
Ofke kontrolii, Stresin Tanimi, Baslica Stres Kaynaklari, Stresle Basa cikabilmek igin Gelistirilen Kisisel
Teknikler

Sec¢meli Dersler (Bu derslerden toplam 15 saatlik ders se¢ilmektedir.)

KOK208 Mesleki Yabanci Dil-ll (2 0 2)

Temel yabanci dil, Dil bilgisi kurallari, Yabanci dil metni okumak/anlamak, Temel ciimle 6geleri, Ciimle iginde
fil-zaman iliskisi, Etken-Edilgen fiil yapilari, Vurgulu fiiller, Gegisli gecissiz fiiller, Paragraf icerisinde zaman
uyumu, isimler, Tekil isimler, Cogul isimler, Fiillerden tiiretiimis isimler, Ozel isimler, Zamirler ve sifatlar,
Temel teknik terimler, Teknik s6zlik, Mesleki yabanci dilde elektronikle ilgili metinler

KOK210 Stres Yonetimi (3 0 3)

Strese Bilimsel Yaklasim, Meslekler ve Stres, Psikolojik Saglamlik, Degisim ve Stres, Kisilik Tipi ve Stres,
Vicudumuz ve Stres, Zihinsel Boyut, Duygular ve Limbik Sistem, Duygu Y&netimi, Stres Yénetimi Stratejileri,
Gerilim Hareketleri,

KOK212 Gevre ve Kent Psikolojisi

Kentlesme, Kent, Kent Planlamasi, Konut ve Konut Politikasi, Kentlesmenin Nitelikleri, Kentlesmenin
Tarihsel gelisimi, Kentlesme Nedenleri, Kentlesme Politikalari, Gurdlta, Hava kirliligi ve sicakliginin insan
Uzerindeki etkileri, kent planlamasi,stireci evreleri ve ilkeleri

KOK214 Diksiyon

Derste dogru ses ve nefes alistirmalari, Turkgenin fonetik yapisi ve kurallari, Turkiye Tirkcesine 6zgl
tonlama, vurgu, artiktilasyon kurallari ¢ergevesinde anlatim teknikleri ve Uslup , S6zsiz iletisim ( beden dili ),
kisisel imaj ve resmi ve sosyal protokol kurallarina gére sunum

KOK216 Halkla iligkiler

Tanimi, tarihsel gelisimi, 6zellikleri, reklam, propaganda, lobicilik, pazarlama, basin ajansi ve kamuoyu
bilgilendirme, iyi yonlu asimetrik model ve iki yonlu simetrik model, kampanya tasarimi, arastirma, planlama
ve uygulama, kampanyalarin degerlendirme ve analizi, kriz yonetimi, halkla iliskiler ve etik

KOK218 is ve Sosyal Giivenlik Hukuku

bireysel is hukuku ve toplu is hukuku. is hukukunun konusu, niteligi, is hukukunun tarihsel geligimi, is
hukukundaki diizenlemelerin 6zellikleri, temel ilke ve diustnceler, uluslararasi is hukuku orgutleri, is hukuku
ile ilgili devlet organlari, yaptirimlar, is hukukunun isgi-isveren- isveren vekili-alt isveren- igyeri-isletme gibi
temel kavramlari, 4857 sayili is kanunu, is sdzlesmesinin dzellikleri, is s6zlesmesinde taraflarin hak ve
borglari), is s6zlesmesinin sona ermesinin sonuglari, isin dizenlenmesi, galisma sureleri, dinlenme sireleri,
is saghgi ve isci glvenligi, is yargisi. toplu is hukukunun genel kavramlari, toplu is iligkilerinin dnemi, batida
ve ulkemizde tarihsel gelisme, sendika hakki, sendika kavrami, sendika uyelidi ve kurucusu kavramlari,
sendika 6zgurligunun uluslararasi ve ulusal normlarla korunmasi, sendika hakkina iligkin ilkeler, sendika
6zgurlugl, sendikal Uyelik ve sendikal faaliyet glvencesi, isyeri sendika temsilcisinin glvencesi, sendika
yoneticisinin givencesi, sendikalarin kurulusu, kurulus esasi ve usull, sendikalarin organlari ve
olusturulmalari, sendika udyeligin kazaniimasi, uyelikten dogan hak ve borglar, uyeligin sona ermesi,
konfederasyon ve uluslararasi kurulusa tyelik, sendikalarin gelir ve giderleri, sendikalarin denetimi, faaliyetin
durdurulmasi ve sona ermesi, kamu gorevlileri sendikalari, toplu is sdzlesmesi kavrami, toplu is
s6zlesmesinin hukuki niteligi, 6zellikleri, tarihsel gelisimi, kapsami, diizeyi, toplu is s6zlesmesi ehliyeti ve
yetkisi, yetki tespiti usull, toplu is s6zlesmesinin yapilmasi, toplu is s6zlesmesinde degisiklik yapiimasi, toplu
is s6zlesmesinin hikidmleri, toplu is s6zlesmesi ile is s6zlesmesi arasindaki iligki, toplu is s6zlesmesinin yer



ve kisi itibariyla uygulanmasi, toplu is s6zlesmesinin yorumu, ifasi, hiikiimsizIigd, toplu is uyusmazliklarinin
barisci yollarla ¢6ziimuU (arabuluculuk, tahkim), toplu is uyusmazliklarinin miicadeleci yollarla ¢dézimu (grev,
lokavt), grev hakki, grev karari ve uygulanmasi, grevin sonuglari, grev hakkinin kétliye kullaniimasi, grevin
sona ermesi, yasadigi grev, lokavt kavrami, hukuki cergevesi, lokavtin uygulanmasi ve sonuglari, Sosyal
Guvenlik Kavrami, Sosyal Glvenligin Cagdas Egilimleri ve Boyutlari, Tirk Sosyal Glivenlik Hukukunda Primli
Rejim (iscilerin Sosyal Givenligi), Sosyal Sigorta Turleri, Memurlarin Sosyal Givenligi, Bagimsiz
calisanlarin Sosyal Givenligi, Sigortali Hizmetlerinin Birlesmesi, Bireysel Emeklilik ve Yatirnm Sistemi, Tirk
Sosyal Guvenlik Hukukunda Primsiz Rejim.

KOK220 Kitle Tagimacihigi

Kitle tasimaciliginin tanimi ve tarihgesi, havayolu tasimaciligi, otobls ve dolmus tasimaciligi, demiryolu
tasimacihgi, toplu tasima yontemlerinin alt yapilari, zaman gizelgeleri, finansman ve gelirleri, gevresel, sosyal
ve ekonomik etkileri, ilgili yonetmelik, kanunlar. Toplu tagsimacilikla yiyecek, icecek, sigara, guriltl, yasakl
maddelerle ilgili diUzenlemeler.

KOK222 igletme Becerileri Grup Galigmasi

isletme yénetimi ve isletmelerde sorun ¢dzme, Orglitsel gatisma ve gatismanin yénetimi, Kisisel ve érglitsel
iletisim, Orgiitlerde insan iliskileri, Orgiitlerde gruplar, grup normlari ve dinamikleri, is ve isletme ahlaki,
Motivasyon ve orgltsel motivasyon, Kendini gelistirme ve kendi kendine yonetim, Zaman ve stres yénetimi,
Etkili konugma, gérisme ve mulakat teknikleri, Liderlik ve liderlik yaklagimlari, Toplanti ve Toplanti Y6netimi,
insan kaynaklari yonetim, is hayatinda basarili olmanin yollari

KOK224 Temel Hukuk

Hukukun tanimi, diger sosyal dizen kurallarindan farki, Hukukun baslica amag¢ ve islevleri, baslica hukuk
sistemleri ve Tirk hukuk sistemi, Hukukun temel kollari ve hukukun siniflandirma oélgatleri, Hukukun belli
bash alanlari ve 6zel hukuk bilgisi, Kamu hukuku bilgisi, pozitif hukukun dallari, Hukukun uygulanmasi, Hak
kavrami, haklarin cesitli acilardan siniflandiriimasi, Haklarin kazanilmasi kaybi ve korunmasi, hukukta
sorumluluk kavrami, Turk hukukunda yargi dizeni, Hukukta kiyas ve yollari
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